Tourismusakademie
Brandenburg

Seminar

Ambiente erzeugen: Damit lhre Giste immer wiederkommen
Wie Sie lhren optischen Eindruck als wirksame MarketingmalRnahme nutzen.

Mittwoch, den 23. November 2016, von 09:30 - 17:00 Uhr

Ambiente ist mehr als schoner Schein. Ambiente ist mehr als guter Geschmack.
Ambiente ist wichtiges Marketingwerkzeug. Ein klares Ambiente hebt Sie
hervor, macht Sie einzigartig und zieht somit die passenden Gaste an - die
Voraussetzung fiir mehr Gewinn. Wo Gaiste sich gerne aufhalten, wird mehr
konsumiert. Und wo Mitarbeiter sich wohl fiihlen, ist auch die Motivation
groBer.

Das ist lhr Dozentin:
Hanna Raissle , Geschaftsfiihrerin HR Ambiente

Hanna Raissle hat das Berufsbild ,Ambiente Coach”
entwickelt. Sie berat Gastronomen und Hoteliers nach
dem Prinzip: starken was gut ist und verandern was
sinnvoll ist.

Sie ist Autorin mehrerer Biicher (z.B. , Gastronomie &
Hotel Design — Farben Raume Emotionen” im
Matthaus Verlag).

Seit vielen Jahren schreibt Sie Artikel im Gastronomie
Report sowie in Hotel- und Gastronomie-Zeitschriften.
http://www.hanna-raissle.de/

Typisch fiir Hanna Raissle: ,begeisterst sich fur
Lebens”Raume”

Was Sie im Seminar lernen:

Sie erfahren anhand von Beispielen und leicht umsetzbaren Tipps,
e wie Sie lhre individuelle Marke in ein stimmiges Ambiente-Konzept Gberfihren.
e wie Sie wenig einladende Lokale in attraktive Gastraume verwandeln.
e wie Sie mit Farbe und Form das Wohlbefinden in Raumen fordern.

Das ist lhr Mehrwert:
e Hanna Raissle begutachtet im Vorfeld des Seminares lhre Homepage und geht im
Seminar auf Starken und Schwachen ein.
e Sie erarbeiten in Gruppen ein ersten Konzept, mit dem Sie lhren Betrieb zu mehr
Ambiente verhelfen kénnen.

Fiir diese Teilnehmer ist das Seminar gedacht:

Das Seminar richtet sich an Fach- und Fihrungskrafte sowie Quereinsteiger in der
Gastronomie und Hotellerie.

Info und Kontakt: Tel.: 0331/ 29873-787 bzw. E-Mail: Doreen.Ludwig@tourismusakademie-brandenburg.de www.tourismusakademie-brandenburg.de
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Tourismusakademie
Brandenburg

Anmeldul‘lg (bis 09. November 2016)

Bitte zuriicksenden an: 0331/ 29873-781
oder E-Mail: seminare@tourismusakademie-brandenburg.de

TMB Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH
Tourismusakademie Brandenburg

Doreen Ludwig

Am Neuen Markt 1

14467 Potsdam

Seminar:
Ambiente erzeugen: Damit lhre Gédste immer wiederkommen

Leistungen: )
aus der Praxis kommende Dozentin, auf Ihr Anliegen bezogene Vermittlung von Inhalten, Ubungen
unter professioneller Anleitung, Pausenversorgung, Seminarunterlagen, Teilnahmebescheinigung

Anmeldung:

Hiermit melde ich mich verbindlich zum Seminar an.

Kosten: 155,00 € zzgl. MwSt. p.P. fir Teilnehmer aus dem Land Brandenburg
(gefordert durch das Ministerium flir Wirtschaft und Energie Land Brandenburg)

Kosten: 295,00 € zzgl. MwSt. p.P. fur Teilnehmer aus anderen Bundeslandern

O am Mi, 23.11.2016 Kabinetthaus, Am Neuen Markt 1, 14467 Potsdam

Ich habe folgende Wiinsche oder Anforderungen (Allergien/ Unvertraglichkeiten etc.)

Achtung, Mindestteilnehmerzahl: 10 Personen. Wir bemiihen uns, Ihnen die Teilnahme zu lhrem
Wunschtermin zu erméglichen - garantieren kénnen wir dies jedoch nicht. Sollten Sie nach erhaltener
Teilnahmebestatigung weniger als 3 Tage vor Kursbeginn stornieren, werden 50 % des Seminarpreises
berechnet. Rufen Sie uns gerne an, wenn Sie dazu Fragen haben.

Info und Kontakt: Tel.: 0331/ 29873-787 bzw. E-Mail: Doreen.Ludwig@tourismusakademie-brandenburg.de www.tourismusakademie-brandenburg.de
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